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Davant en proper inici del servei “SERVEI D’INFORMACIO A LES PERSONES VISITANTS EN DIVERSOS ESPAIS
NATURALS PROTEGITS DE LES COMARQUES DE GIRONA” que TRAGSA presta a la Direccid General de
Politiques Ambientals i Medi Natural del Departament de Territori, Habitatge i Transicié Ecologica (en
endavant la DGPAMN), i per tal de cobrir les vacants de personal per cobrir els llocs de feina que es puguin

necessitar, Tragsa convoca la seglient

OFERTA DE FEINA

Lloc de treball: Informador/a d’espai i Informador/a d’ambit.

N de vacants: Informadors/a d’espai fluvial: 18
Informador/a d’espai mari: 3

Informador/a d’ambit: 4
Descripcio del servei

El servei consisteix en un operatiu d’'informadors ambientals per als punts de major freqiientacié o més fragils

de diversos espais naturals protegits fluvials i marins de les comarques de Girona durant I'estiu de 2026.

Les funcions de I'operatiu sén informar els visitants sobre aspectes com normes basiques de comportament,
accessos, aparcament, animals domestics, llocs de fondeig o deixalles, entre altres, a més d’informar sobre
els valors més destacats de la zona. També la recollida de dades necessaries a criteri de la DGPAMN per la
gestid dels espais (enquestes, dades d’afluéncia de visitants o dades d’ocupacié de les zones d’aparcament

entre altres).
L’operatiu estara integrat per:

- 21informadors/es d’espai (18 d’espai fluvial i 3 d’espai mari).
- 4 Informadors/es d’ambit.

- 1 coordinador/a.

Aquest dispositiu donara cobertura a 13 espais fluvials a les comarques de I’Alt Emporda, Garrotxa, Girones

i Ripolles i 3 espais marins a la comarca del Baix Emporda.
Funcions en el servei
Informador/a d’espai

- Acollida al visitant: informar sobre les regulacions de I'espai, bones practiques, informacio d’interes,
valors naturals, activitats organitzades per |'espai, batudes de caca en espais fluvials i activitats de
fondeig en espais marins, aixi com altres aspectes necessaris que es posaran en coneixement dels

informadors durant les jornades de formacié.
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- Informacié al visitant:

- Informacid sobre els usos de I'espai: informar dels usos permesos i les bones practiques, informar
sobre I'impacte dels usos inadequats i de formes alternatives de comportament.

- Informacid sobre accessos de I'espai: informar sobre els camins i zones habilitades, itineraris,
tancaments, fondejos, restriccions i regulacions d’accessos.

- Lliurament de material divulgatiu (si s’escau).

- Regulacioé de I'Gs de I'espai: regulacio dels accessos, I'aparcament i el propi espai.

- Gestido d’incidéncies: informar als responsables del dispositiu de les incidéncies, perqué puguin
avaluar la necessitat d’intervencid per part dels cossos de seguretat i procedir a contactar-hi si és el
cas.

- Gestio d’emergencies: contacte amb cossos d’emergencies a través del 112 i notificacié de les
mateixes als organs responsables de I'espai.

- Recollida de dades: recollida de dades relacionades amb I’Us dels espais segons les directrius de la
DGPAMN, que n’establira el disseny i proporcionara el material necessari per la presa de dades.

- Informes diaris amb la freqiientacid i les incidencies a I'espai.
- Informes setmanals.
- Recollida de dades a criteri la DGPAMN relacionades amb I'espai, el seu Us i/o els usuaris.

- Participacié en la coordinacié: participacié en les reunions d'equip per a la coordinacio del dispositiu,
amb la presencia de les persones responsables designades per la DGPAMN, si s'escau.

- Gestid del manteniment ordinari dels equipaments d’informacia.

- Col-laboracié en actes programats per la DGPAMN als espais assignats.

- Qualsevol altra funcié sobrevinguda, sempre relacionada amb les funcions descrites anteriorment.
Informador/a d’ambit
A més de les funcions de I'informador/a d’espai:

- Garantir la cobertura del servei al espais, cobrint les baixes temporals dels informadors/es d’espai o
afegint-se puntualment als altres informadors/es de cert espais per donar resposta a situacions d’alta
afluéncia de persones.

- Suport al coordinador/a en el que sigui necessari.
El servei no inclou en cap cas activitats de socorrisme, seguretat ni sancionadores.
Calendari de servei

Veure a Annex 1 el calendari pels informadors/es d’espais fluvials, informadors/es d’espais marins i

informadors/es d’ambit.
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Requisits per optar al lloc de treball:

Por optar al lloc de treball caldra que els interessats acreditin:

Disposar de la titulacié6 d’E.S.0. o E.G.B., Graduat Escolar, Batxiller, BUP/COU (titulacid

homologada a Espanya o certificat d’equivalencia emés per la Secretaria General de

Universitats).

Tenir la capacitat per comunicar-se fluidament en llenglies catalana i castellana, tant verbalment

com per escrit.

Estar en possessid del permis de conduccié vigent de classe B i tenir-lo vigent durant tot el

periode de contracte:

— Informadors/es d’espai fluvial: Només en aquells espais en els que es requereix conduir
vehicle (veure Annex 2).

— Informadors/es d’espai mari i d’ambit: En tots els cassos.

Superar les proves mediques que s’estableixin per accedir al lloc de treball de forma prévia a la

incorporacio.

Ser major d’edat en el moment de l'inici del servei i no excedir I'’edat maxima de jubilacié forcosa

abans de la finalitzacié del servei.

Meérits a valorar:

Per avaluar les candidatures admeses es valoraran els segiients merits:

Disposar de formacid especifica en I'ambit mediambiental, d’Us public de I'espai natural o altra
formacid relacionada amb les funcions a desenvolupar en el servei.

Tenir experiencia previa acreditada en serveis similars.

Tenir coneixement d’un idioma addicional (anglés i/o francés basic parlat).

Tenir coneixement de I’espai on es prestara servei.

Condicions del lloc de treball:

Informador/a d’espai | Informador/a d’espai mari | Informador/a d’ambit
fluvial

Contracte Temporal durada del servei.

Inici contracte 15 de juny de 2026 1 de juliol de 2026 8 de juny de 2026

Fi de contracte 14 de setembre de 2026 31 d’agost de 2026 15 de setembre de 2026

Dies laborables Servei a torns de dilluns a diumenge. Consultar Annex 2. Els dies de la setmana que
es detallen a final del document segons els espais sén orientatius i poden estar
sotmesos a canvis.
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Informador/a d’espai | Informador/a d’espai mari | Informador/a d’ambit
fluvial

Jornada diaria 7, 5 hores. Jornada continuada.

Horari La jornada es desenvolupara en la franja horaria de 8:00 a 20:00. L’horari que es

detalla en ’Annex 2 és orientatiu i es concretara en el moment de l'inici del servei,

podent tenir petites variacions segons necessitats puntuals.

Categoria Guia (Grup IV, nivell 1 conveni col-lectiu Tragsa)

Salari 21.420,00 € bruts anuals (16 pagues)
Es meritara una compensacido per manutencié de 12,62 € per dia d’assisténcia al
treball.

Ambit de treball Espais assignats. Comarques on es presta

servei.

Inscripcions
Els interessats poden inscriure’s al Web de Tragsa (www.tragsa.es) en el seglient enllag:

https://www.tragsa.es/ layouts/15/GrupoTragsa/ofertas-empleo-recurrentes.aspx?ido=GUIA

- A “Especialitat” marcar “Parcs Nacionals/Naturals”.
- A “Preferéncia geografica” seleccionar com a primera opcid “Girona”.
- A “Observacions” indicar “Espais Naturals 2026”.

Posteriorment a la inscripcid s’enviara als interessats una enquesta perqueé indiquin:

- Siopten a informador/a d’espai, informador/a d’ambit o a tots dos llocs de treball.

- Enelcas doptar ainformador/a d’espai les preferéncies d’ubicacié per les que estan disponibles.
Data limit d’inscripcioé de candidats

No es posa limit temporal a la inscripcié de candidats per poder atendre les incorporacions i/o substitucions
gue puguin ser necessaries. No obstant, es fara una primera seleccié amb els candidats inscrits fins a dia 16
d’abril de 2026 a les 24:00 hores. Les places que quedin cobertes amb aquesta primera seleccié ja no estaran

disponibles pels candidats que s’inscriguin en dates posteriors.
Consultes referents a la inscripcio

Poden dirigir-se consultes a ofertasrecurrentes.barcelona@tragsa.es

Documentacio a aportar pels candidats en la inscripcié

- Curriculum vitae.
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- Documentacio obligatoria per acreditar el compliment dels requisits:

— Titol d’E.S.O. o E.G.B. o Graduat Escolar, Batxiller, BUP/COU (titulacid homologada en Espanya o
certificat d’equivaléncia emés per la Secretaria General de Universitats) o document que acrediti
disposar de la titulacid.

— Permis de conduccié B vigent en el cas que s’estigui interessat en qualsevol desti pel que es
requereix tenir-lo (veure Annex 2).

— Carnet d’identitat.

- Documentacid opcional per acreditar els mérits a valorar:

— Titulacions acreditatives de tenir formacié especifica en I'ambit mediambiental, d’us public de
I’espai natural o altra formacio relacionada amb les funcions a desenvolupar en el servei.

— Vida laboral actualitzada.

— Documentacio acreditativa de coneixements algun idioma addicional (Anglés i/o frances).

— Altra documentacié que el candidat cregui necessaria per acreditar els mérits de la seva
candidatura.

Observacions:

- Només es tindran en compte les candidatures rebudes en la oferta de la web corporativa indicada.

- Es obligatori acreditar documentalment el compliment de tots els requisits perqué la candidatura
sigui admesa. No s’admetran candidatures que no acreditin la totalitat dels requisits.

- L'acreditacié de meérits és opcional. Només es tindran en compte els meérits que els candidats
acreditin documentalment en la valoracié de les candidatures.

- Donat que no es limita la data d’admissié de candidatures, s’aniran fent talls segons la data de
inscripcid dels candidats.

- Les candidatures admeses es valoraran en atencid als merits acreditats. Els llocs de treball s’oferiran
en ordre descendent de valoracié de merits dins del tall de dates d’inscripcié avaluat. Tots els
candidats d’un tall de dates d’inscripcio tindran preferéncia sobre els dels talls de dates posteriors
independentment de la valoracié de merits.

- Les titulacions oficials d’educacié primaria o secundaria obtingudes a Catalunya acrediten els
requisits exigits de coneixement de les llenglies catalana i castellana. No obstant Tragsa pot fer les
comprovacions pertinents durant I’entrevista al candidat.

- Tragsa es comunicara amb els candidats mitjancant el correu electronic i/o el teléfon que indiquin
en la seva inscripcio. En cas d’indicar diversos telefons o adreces de correu només es fara Us de la
primera opcié indicada. La manca d’atencid reiterada al correu electronic i/o teléfon indicat en
primera opcio pel candidat a la seva inscripcié durant horari ditirn (de 9:00 a 19:00 hores) sera motiu
suficient per desestimar la seva candidatura.
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Annex 1: Calendari de servei

Informadors/es d'espais fluvials (18)

Jun-26 Jul-26
dc dj dv ds dg dl dt dc dj dv
8 9 10 11 12 13 14|6 7 |8 9 10 11|12|3 4 |5 6 7 8 9|7 8 9 10 11 12|13
15 16 17 18 19 20 21|13 14 15 16 17 18 19|10 11 12|13 |14 15 16|14 15 16 17 18 19 20
22 123 24 25 26 27 28|20 21 22 23 24‘ 25 26117 18 19 20 21 22 23|21 22 23 24 25 26 27
29 30 27 28 29 30 31 24 25 26 27 28 29 30128 29 30
31
Total dies servei 16 |Total dies servei: 31 |Total dies servei: 31 |Total dies servei: 14
Informadors/es d'espais marins (3)
Jun-26 Jul-26
dc dj dv dl dt dc dj
1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 1 2 1 2 3 4 5 6
8 9 10 11 12 13 14|6 7 |8 9 10 11|12|3 4 |5 6 7 8 9|7 8 9 10 11 12 13
15 16 17 18 19 20 21|13 14 15 16 17 18 19|10 11 12|13 |14 15 16|14 15 16 17 18 19 20
22 23 24 25 26 27 28|20 21 22 23 24‘ 25 26117 18 19 20 21 22 23|21 22 23 24 25 26 27
29 30 27 28 29 30 31 24 25 26 27 28 29 30128 29 30
31
Total dies servei 0 |Total dies servei: 31 |Total dies servei: 31 |Total dies servei: 0

Informadors/es d'ambit(4)

Jun-26
dc dj dv dl dt
8 9 10 11 12 13 14|6 7 |8 9 10 11|12|3 4 5 6 7 8 9|7 8 9 10 11 12|13
15 16 17 18 19 20 21|13 14 15 16 17 18 19|10 11 12|13 |14 15 16|14 15 16 17 18 19 20
22 123 24 25 26 27 28|20 21 22 23 24‘ 25 26117 18 19 20 21 22 23|21 22 23 24 25 26 27
29 | 30 27 28|29 30 31 24 25 26|27 28 29 30|28 29 30
31
Total dies servei: 21 |Total dies servei: 31 |Total dies servei: 31 |Total dies servei: 15
Precampanya
Campanya
Postcampanya

Dies sense servei
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Annex 1: Relacio de destins, dies de treball i horaris (orientatiu)

Dies i horaris de servei en campanya

Ambit de treball Comarca dl dm dc dj dv ds dg Horari
Informadors/es d'espai fluvial
15/06/2026| 14/09/2026 10:30-18:00
Sant Lloreng de la Muga Alt Emporda
15/06/2026| 14/09/2026 10:30-18:00
M tde Cab Pontd
acanet de Cabrenys/Pont de AltEmporda | 15/06/2026| 14/09/2026 10:30-18:00 Si
Molins
Albanya Garrotxa 15/06/2026| 14/09/2026 10:30-18:00
15/06/2026| 14/09/2026 10:30-18:00
Santa Pau Garrotxa Si
15/06/2026| 14/09/2026 11:30-19:00
Sales de Llierca (Borrd) Garrotxa 15/06/2026| 14/09/2026 11:00-18:30
Sant Privatd'en Bas Garrotxa 15/06/2026| 14/09/2026 10:30-18:00
Trencant de Montagut Garrotxa 15/06/2026| 14/09/2026 08:30-16:00
Vall de Bianya Garrotxa 15/06/2026| 14/09/2026 11:00-18:30
15/06/2026| 14/09/2026 11:30-19:00
Salt-Bescané-Bonmati Gironés Si
15/06/2026| 14/09/2026 11:30-19:00
Beget Ripollés 15/06/2026| 14/09/2026 10:00-17:30 Si
15/06/2026| 14/09/2026 10:30-18:00
Campdevanol Ripolles Si
15/06/2026| 14/09/2026 10:30-18:00
Les Lloses/Ripoll Ripollés 15/06/2026| 14/09/2026 10:30-18:00 Si
Ripolles 15/06/2026| 14/09/2026 10:30-18:00
SantJoan de les Abadesses
Ripollés 15/06/2026| 14/09/2026 10:30-18:00
Informadors/es d'espais marins
Begur Baix Emporda | 01/07/2026| 31/08/2026 09:30-16:30 Si
Palafrugell Baix Emporda | 01/07/2026| 31/08/2026 09:30-16:30 Si
Palamods Baix Emporda | 01/07/2026| 31/08/2026 09:30-16:30 Si
Informadors/es d'ambit
Reforg Ripollés/Garrotxa (Vidra caps setmana) 08/06/2026| 15/09/2026 10:00-17:30 Si
Reforg Ter (Anglés, Cellera, Bonmati) 08/06/2026| 15/09/2026 10:30-18:00 Si
Reforg Vall d'en Bas, Canet d'Adri (S. Marti LIémena|l 08/06/2026| 15/09/2026 10:30-18:00 Si
Reforg Alt Emporda 08/06/2026| 15/09/2026 10:30-18:00 Si
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